Principper for samarbejdet mellem Glostrup Idreetsanleeg og foreningerne

Glostrup ldraetsanlaeg har udarbejdet et forslag til principper, som skal fremme et godt og tillidsfuldt
samarbejde mellem Glostrup ldreetsanleeg og foreningerne.

Brugerbestyrelsen behandlede pa mgde den 4.3.2010 principper for samarbejdet mellem Glostrup
Idreetsanleeg og foreningerne.
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Glostrup Idreetsanleeg er imgdekommende overfor foreningerne og servicerer dem, sa godt som det
er muligt inden for de givne gkonomiske rammer.

Alle foreninger tilbydes en serviceaftale med Glostrup Idreetsanleeg.

Serviceaftalen preaeciserer, hvilken service den enkelte forening kan forvente af Glostrup
Idreetsanleeg. Endvidere fremgar det, hvilke forpligtelser foreningen har over for Glostrup
Idreetsanleeg.

En gang arligt inviteres foreningerne til et mgde, hvor serviceaftalen og andre relevante emner
droftes.

En gang arligt far Brugerbestyrelsen en status pa nye serviceaftaler, og drafter disse.

Foreninger skal henvende sig til stadionkontoret med information om fejl pa anlaegget, @nsker og
spgrgsmal.

Henvendelser til Glostrup Idraetsanlaeg pd mail besvares indenfor 10 dage.

Hvis en forening er utilfreds med en afggrelse, forlgbet af en sag etc. kontaktes Idreetschefen eller
formanden for Brugerbestyrelsen.

Hvis en forening efterlader lante lokaler uden at rydde op efter sig, giver det i grove tilfaelde en
advarsel fgrste gang. Derefter udsteder Glostrup Idreetsanleeg en regning for den merudgift
oprydningen koster i mandskabstimer.

Aflysninger udsendes med staevne- og arrangementsoversigten. Det er foreningernes ansvar, at se
og huske de aflysninger, der er geaeldende for dem.

Nar der opstar aflysninger i Igbet af seesonen, informeres de bergrte foreninger af Glostrup
Idreetsanlaeg.

P& hjemmesiden www.fritidglostrup.dk findes en aktuel status for tennisbaner, kunstgraesbanen og
graesbanerne. Endvidere fremgar aflysninger og ledige tider af bookingsystemet, som der er adgang
til fra hjemmesiden.

Vi vil endvidere opfordre jer til at bruge vores hjemmeside, hvor vi lgbende vil lsegge information ud der er
relevante for jer. | er ogsa meget velkomne til at komme med indleeg til hjiemmesiden.


http://www.fritidglostrup.dk/

